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Il

Genclik Politika Okulu Projesi kapsaminda olusturulan Gencler
lcin Politika Olusturma Rehberi, 18-30 yas arasindaki sivil
toplum kurulusu calisani veya gonulluleri ile kent konseyi
genclik meclisi Uyeleri olan sizler icin hazirlandi. Proje 18-30
yas arasl genclerin entelektuel kapasitelerini guclendirerek
politika yapim surecine aktif  katilimlarnini  desteklemeyi
hedefliyor. Bu rehber size en temel duzeyde bilgi vermeyi ve
daha fazlasi icin dogru adreslere yonlendirmeyi amacliyor.
Boylece rehberin 2015 yilinda Birlesmis Milletler tarafindan
kabul edilen 17 Surdurulebilirlik Kalkinma Amacindan 16. ve 17.
Amaclara dogrudan katki yapmasini bekliyoruz.

16 BARIS, ADALET AMAGLAR iGiN
VE GUGLU ORTAKLIKLAR
KURUMLAR

¥ | B




Neden Gencgler?

Commonwealth adli uluslararasi  kurulusun yillk olarak
yayinladigi Kuresel Genclik Kalkinma Raporu genclik gelisimini
inceliyor. Bu raporda Kuresel Genclik Kalkinma duzeyi, saglik ve
refah, egitim, istihdam ve firsat, siyasi ve sivil katiim, esitlik ve
icerme, baris ve guvenlik olmak Uzere 6 alanda 27 gostergeyle
inceleniyor ve degerlendiriliyor. 2020 yili sonucglarina goére
dunyada genclik gelisimi %3'lUk bir ilerleme saglarken siyasi ve
sivil katiim alaninda %0,18 ile az da olsa ortalama bir kuresel
dusus kaydedilmistir.

Turkiye genclik gelisiminde genel siralamada

siyasi ve sivil
katilm alaninda

181 70. 80.

ulkeden sirada yer
alirken

sirada yer almistir. Bu sonuclar dikkate alindiginda proje
kapsaminda yapilan faaliyetlerin ve rehberin iyi bir yol gosterici
olmasini hedefliyoruz.



Baska Bir Dunya Mumkun!

18-30 yas arasinda, bir sivil toplum kurulusunun gonullusu veya
uyesi olan aktivist gencler, daha yasanabilir bir dunya icin
harekete gecmis demektir.

Farkinda Misiniz?

Toplumsal sorumluluk bilinciyle harekete geciyor, sivil
toplumun gucglenmesine katkida bulunuyor ve katiimci
demokrasiyi guclendiriyorsunuz.

Elinizde tuttugunuz bu rehber, dunyayl daha yasanabilir kilmak
icin ciktiginiz bu yolda size yol gosterici olmasi amaclyla
tasarlandi.

Katiimci  demokrasinin - mihenk  tasi  olarak  kabul
edebilecegimiz sivil toplum, Latince kdkenli “civilis”
sd6zcugune dayanir ve yurttas, yurttas haklar, yurttas
hayatina karsilik gelir. “Sivil" kavrami, uygarlik (civilization)
kavrami ile ortusmektedir. Sivilizasyon sozcugu uygarlik

anlamindan once ‘sivillestirme” anlaminda kullanilmistir,
Sivillestirme adina sarf edilen her caba gelismeye, yenilige ve
lyilesmeye katki saglamayl amaclasa da her zaman istenilen
sonuca tam olarak goturmeyebilir.




Sivil  toplumun edindigi  deneyimlerden, ogrenmelerden
yararlanmak adina gosterilen her ¢caba, bir birikim demektir. Bu
rehberde, sozunu ettigimiz deneyim ve ogrenmelerin birikimi
olarak hazirlanmustir.

Sivil toplum gonullusu veya Uyesi sizler icin bu rehber,
yuruttugunuz her turlu savunuculuk, politika gelistirme ve proje
uygulamalarinda oOnceki deneyimlerden, bilgi birikiminden
yararlanabileceginiz, karsilasacaginiz zorluklarla bas
edebilmenizi kolaylastiracak bir basvuru kaynagidir.

Nereden Baslayacaksiniz?

En iyisi itk duragimizdan baslamak.

Sivil Toplum Kurulusu (STK) Nedir?

Jurgen Habermas toplumu, politik, ekonomik ve sivil toplum
olarak uge ayirir ve ekonomik ve politik toplumun disinda kalan
sivil toplumun, politikayi etkileme suretiyle toplumsal degisimi
amacladigini belirtir.? Londra Ekonomi Okulu'nun Sivil Toplum
Merkezi resmi internet sitesinde yapmis oldugu tanimlamada
sivil toplum, ortak paylasimlar, amaclar ve degerler etrafinda
herhangi bir baski ve yaptinm olmadan kolektif aktivite icinde
olmaya karsilik gelir® Bu kolektif aktivitenin gerceklestirildigi
yapilar, Turkiye'de "Sivil Toplum Kuruluslar (STK'lar), Avrupa'da
‘Non-governmental Organizations’, Amerika'da ise "Non-profit
Sector” olarak tanimlanir.



sl lar

e Devlet organlari disinda faaliyet
gOsterirler.

e Gonullu calismalar yurutuarler.
e Kar eksenli hareket etmezler.

* Toplumsal yapida bir degisiklik
hedefi (toplum yarar gozetme)
tasirlar.

e Demokratiklesmeye katkida
bulunurlar.

e Siyaset ustudurler.

e Gonulluler ve bagslar ile ayakta
kalirlar.

e Toplum duUzeyinde etnik,
kulturel, dinsel, ideolojik, mesleki
vb. sosyolojik kategoriler
anlaminda toplumsal
farklilasmayi ve ¢esitliligi temsil
ederler.

e Her tUrlu siyasal katilimi
saglayarak politika uretebilecek
toplumsal 6rgutlenme
aracglaridir.

* Devlet mudahalesinin olmadig,
kendi secimlerini yaparak
kararlar alabilen yapilardir.

* Protesto, grev, miting, gosteri,
lobicilik, savunuculuk gibi
demokratik kanallar vasitasiyla
karar alicilar ve toplum Uzerinde
yonlendirici gucu olan baski
mekanizmasi olustururlar.

e Yasalara uygun hareket ederler.

° Amag ve faaliyet alanlarni acikca
belirleyerek bunlar cercevesinde
calismalar yuruturler.

* Seffaflik, yonetisim,
demokratiklik ve katiimcilik gibi
ilkelere sahip olurlar.*

STK'lar ayni amag, hedef ve istekler dogrultusunda birlesen
gonullu topluluklar, kamu kuruluslar, uluslararasi kuruluslar ve
diger STK'lar ile sistematik bir sekilde calismalar yuruturler.
Kampanyalar yapabilir, toplumu yonlendirebilir ve politikalar

sekillendirebilirler.



Unutmayin ki STK'lar birer sivil katiim aracidir. Katilim
¢ arttikca katiimci demokrasi guclenecek ve surdurulebilir
kalkinma yolunda toplum icin itici bir gu¢ haline gelecektir.

" Almanya’'da 2 milyon 100 bin, Fransa'da

1 milyon 470 bin dernek bulunmaktadir.
ABD'de 1 milyon 200 bin dernek
bulunmaktadir. Fransa ve Almanya‘da
her 40 kisiye bir dernek diismektedir...
her 10 Fransizdan 4'l en az bir dernegin
faaliyetine  katilmaktadir. Her 15
Amerikalidan biri bu tir kuruluslarda
calismaktadir.®

oy




Guven
ortami icin
Iyl yonetisim

Yonetisim hayatimizin her alaninda yer alan bir kavramdir.
Temel olarak milattan once 400'lerde kybernao kavramina
giden yonetisim, gozetim ve yonlendirme anlamina geliyor.
Yonetisim sisteme olan guveni temsil eder. GUvene dayanan
yonetisimi kisiler arasi, kurumlar arasi, kurum ve kisiler arasi iliski
ve iletisimin yapl tasi olarak gorebiliriz. Yonetisim bir sivil
toplum kurulusu temsilcisi ya da gonullusu olan sizlerin siki
sikiya baglanmasi gereken bir kavramdir.



Kurumlara olan guven olduk¢ca oOnemlidir. Demokratik
kurumlarin iyi  yonetisim reformlar, vatandaslarin  resmi
kurumlar veya gayri resmi istisareler yoluyla politika olusturma
surecine katilmasi i¢in olanak saglar. Ayrica, ozellikle yerel
duzeyde birden ¢ok sosyal grubun karar alma sureclerine dahil
edilmesi icin mekanizmalar kurar. Son olarak, sivil toplumu ve
yerel topluluklarn kendileri icin dnemli olan konularda
pozisyonlarini formule etmeye ve ifade etmeye tesvik edebilir.

Neden Yonetisim?

Yonetisim, son donemlerde

gelisen cogulculuk ve katiimci
demokrasi anlayisina dayanir.
Bu yonuyle yonetisim birlikte
duzenleme, birlikte Uretim ve
kamu-Ozel sektor ile  sivil
toplum ortakligini anlatir.” S6z
konusu ortakliklar, politikalar,
planlamalar, uygulamalar ve
projelerin hayata gecirilmesinde
oldugu gibi karsilasilan
sorunlara kars cozumler
uretmekte de aktif rol
oynayabilir.

Gunumuzde  dogal  afetler,
salgin  hastaliklar,  cevresel
tahribatlar, sosyal esitsizlikler
gibi oldukca karmasik sorunlarla
karsl karsiyayiz. Bu sorunlari is
birlikleri temelinde cozebilmek
oldukca onemlidir.
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Peki;

Guven olmayan bir
zeminde ¢6zum
bulunabilir mi?

Co6zum bulacak
ortaklar bir araya
gelir mi?

Sizler
guvenmediginiz bir
kurum veya kisiyle is
birligi kurabilir
misiniz?

FIAVIR

dediginizi duyar
gibiyiz.




Iste tam da bu sebeple katiimcr demokrasi  pratiklerini
arttirabilmek icin lyi Yénetisim kavrami hayatmizin her
alaninda yer almalidr.

Yonetisim ve yonetim karistirilan kavramlar olarak karsimiza
cikar. Yapilacak isin belirlenmesi, ne yapilacagi, hangi kurallar
cercevesinde vapilacagl yonetisim  kavraminin - temeline
olusturur. Yonetim ise isin nasil yapilacagina iliskindir.

n



Sikea wapilen yanlis

Yonetim . Yonetisim

Isin dogru yapilmasi

*Kaynak

nclik.argudenacademy.org/iyi-y

Ornek vermek gerekirse

Cevre konusunda faaliyet
gosteren bir  sivili  toplum
kurulusunu dustunelim. Bu

kurumun karar alicilardan olusan
bir yonetim kurulu ve bir de
calisanlardan  olusan  yurutme
ekibi olsun. Yonetim kurulu, genel
sekreter ile ekibinin atik ve cevre
kirliligi konularinda karar
alabilecegini belirlesin. Diger bir
ifadeyle STK i¢in yapilacak dogru
isi belirlemis olsun. Yani genel
sekreter ve ekibi katiimcilik ya da
kadin haklari Uzerine bir calisma

degil atk ve c¢evre kirliligi
konularinda faaliyet gosterecek.
Bu, yonetisim kavramina

iliskindir. Atk ve c¢evre Kkirliligi
konularinda yapilacak faaliyetlerin
pelirlenmesi asamasindan sonra
bu faaliyetlerin nasil yarutuleceqi
ise yonetim kavramina iliskindir.
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Dogru isin belirlenmesi

sim-el-rehberi/

lyi ydnetisim, saglikli karar alma
mekanizmasinin - olusturulmasina
imkan tanir. Gunluk rutinlerinizde
o kadar olmasa da hayatinizin

dénum noktalarinda karar
alacaginiz  zaman her acidan
degerlendirmek istersiniz.
Arkadaslarniza, ailenize

danigirsiniz. Kaynaklarinizi kontrol
edersiniz. Geleceginize etkisini,
mevcut durumda size
getirebilecedi faydalari ve yukleri
dusunursunuz. Politika olusturma
surecleri de tipki bu sekilde
butinsel bakmay! gerektirir. lyi

yonetisim ilkeleriyle  hareket
etmek bu butunsel bakis acisinin
kararlara  yansimasini  saglar.
Ayrica, karar alma

mekanizmasindaki temel kriterleri
belirler.



lyi yonetisimin faydalar;

Kararlarin kapsayici, adil ve etkin bicimde kullanilmasini
destekler,

Kapsayici ve etkili hizmet sunumunu saglar,
Kaynaklarin adil, etkin ve verimli kullanimina yardimci olur,

Geri bildirim mekanizmasiyla memnuniyet ve/veya guvenini
arttrr,

Kurumlar ve vatandas arasinda guven ve is birligi ortamini
guglendirir.

lyi Yonetisimin Ilkeleri Nelerdir?

Arguden Yonetisim Akademisinin ¢alismalarinda faydalandigr 7
lyi Yonetisim ilkesi vardir. Bu ilkelerin politika olusturma
surecinin  tum adimlarinda (bir sonraki boélumde adimlari
goreceksiniz) gozetilmesi gerekiyor. Ozellikle de karar alma
asamasinda  deg@erlendirilmelidir. ~ Cunku,  surdurulebilir,
yasanabilir ve kapsayicl bir gelecek icin guven ortamina
ihtiyacimiz var. Bu glven ortami 7 lyi Yonetisim ilkesinin
uygulandigl bir duzende/ekosistemde var olur ve gelisir.
Boylece yonetisim ilkelerine uyum yonetisim kalitesini arttinr,
Artan yonetisim kalitesi guven ortamini olusturur ve besler.
Guven ortami is birliklerini mumkun kilar.  Surdurulebilir,
yasanabilir ve kapsayicl bir gelecege dogru bir adim atmis
oluruz.
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D
iyi yonetisim
ilkesi

yonetisim
kalitesi

)

siirdiiriilebilir,
kapsayici ve
yasanabilir bir
gelecek

Sekil 1. lyi Yénetisim llkelerinin Faydalari

ilkeler

katilimcilik hesap verebilirlik

tutarlihk serumluluk
adillik etkililik
seffaflik
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Sikca duydugunuz bu ilke, bilginin ve faaliyetlerin
olusturulmasi ve gerceklestirilmesinde paydaslarin
katiliminin  ve desteginin saglanmasi ve buna
yonelik ortamin  gelistirilmesi  anlamina  gelir.
Katiimcilik farkli kesimlerin strece dahil edilmesiyle
kararlarin kalitesini arttirir.  Vatandaslarin intiyac
duyduklari hizmetlere daha iyi erismelerini saglar.
Kamu kurumlarinin  sinirlarini ve  sinirlamalarini
anlamalarini saglayarak vatandaslar arasinda guven

KatlllmC“Ik ve iyimserlik olusur.

Anlaml Katilim Kontrol Listesi

o

o

Katiim oncesi paydaslar bilgilendiriliyor mu?

Katilim sureci paydaslarla etkilesimli olarak gerceklestiriliyor
mu?

Alinan kararin gerekceleri paydaslara bildiriliyor mu?

Katiim sonrasi alinan kararnn etkisine yonelik bilgilendirme
var mi?

Duzenli katiim mekanizmasi var mi?

15



Katiimcilik ilkesi icin iyi Uygulama Ornegi

Kurumsal katiim araci olan kent konseyi kentteki kamu kurumu,
sivil toplum kurulusu, meslek odalari ve muhtarlar gibi farkl
paydaslarin bir araya gelerek kentin sorunlarina ortak, yenilikci
coOzumler Uretilmesini tesvik eden bir kurumdur. Kent konseyleri
Resmi Gazete'de yayimlanan yonetmelidi ile, Turkiye'de kent
Olceginde katiimci mekanizmalarin kurumsallasmasi
anlaminda énemli bir gelismedir. BUnyesinde yer alan genclik
meclisi, cocuk meclisi, kadin meclisi, engelli meclisi gibi
meclislerle kent sakinlerinin karar alma sureclerine aktif
katiiminin &nUnu acan adimlar atmaktadir.

Sizler de semtinizde yer alan kent konseyinin ilgili meclisine Gye
olabilirsiniz. Eger kent konseyi henuz kurulmamissa, bu alanda
onculuk ederek kent konseyinin kurulmasini saglayabilirsiniz.
Savunuculuk yaparak, diger genclerle bir araya gelip lobi
calismalari  yurutebilir,  karar  alicilant ve  politikalar
etkileyebilirsiniz.

Ornekler ve daha fazla bilgi icin asagidaki baglantilardan
faydalanabilirsiniz:

istanbul Kent Konseyi: www.istanbulkentkonseyi.org.tr/

Nillifer Kent Konseyi: www.niluferkentkonseyi.org/

16



Tutarllk

Kendinizi test edin!|

Tutarlilik ilkesi icin uy
seciniz.

[ Hukukun ustunlugu

[1 Dayanagi olmayan

1 Anayasaya ayKkiri kararlar

Anayasa ve kanunlar basta olmak Gzere, kurumun
misyon ve vizyonu cercevesinde hareket ederek
temel politika ve prensiplere uygun kararlar
almasini ifade eder. Kurumun, is birligi kurulan
paydaslarla kararlastirilan beklenti ve hedefler
dogrultusunda hareket etmesidir.

Tutarlilik; kararlar, politikalar, hizmetler arasina

uyumun olusmasini saglayarak guveni tesis eder.
insan haklaryla uyumlu bir politikanin ayrmcilig
kabul etmeyecedini bilmek paydaslarin, vatandasin
is birligini mumkun kilar.

gun oldugunu dusundugunuz kavramlari

kararlar

[ Kararlarin gerekcelendirilmesi Kendinizi test edin!

17



Tutarlilik ilkesi icin lyi Uygulama Ornegi

Gonullu Yerel Degerlendirme Raporu

(Voluntary Local Review-VLR)

Surdurulebilir Kalkinma Amaclarina ulasabilmek icin yerelde
gelistirilen stratejilerin, uygulanan faaliyetlerin izlenmesi ve
degerlendirilmesi acisindan butuncul bir bakis acisi sunan ve
kent olgedinde hazirlanan bir rapordur. Yakin zamana kadar
ulusal duzeyde hazirlanan raporlar, surdurulebilir kalkinma
konusunun ulusaldan yerele gecmesiyle kent dUzeyinde
hazirlanan VLR, tutarlilik ilkesine uyumu besleyecek bakis acisi
ve sundugu veri ve gostergelerle yol gosterici bir niteliktedir.
Tutarlilik icin hedef, eylem ve sonug dlcUmu ve bunlarin uyumu
gereklidir. Katilimci bir sekilde hazirlanan bu raporda yerel
duzeyde surdurulebilir kalkinma igin izlenmesi gereken veri ve
gostergelere yer verilir.

izmir Géniillii Yerel Degerlendirme Raporu:
www.gold.uclg.org/sites/default/files/izmir_2021.pdf

Sultanbeyli Goniilli Yerel Degerlendirme Raporu:
www.sultanbeyli.bel.tr/wp-content/uploads/2021/08/Sultanbe
yli-Vlr-Ozet-Raporu.pdf
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Kaynaklarin  hukuka karsi sorumlu bir sekilde
kullanildigina yonelik anlayisin gelismesi, is yapma
kaltranun olusmasl, raporlanmasi ve yapilan
islerin degerlendirilmesidir. Sadece hukuka karsi
sorumlu  degil ayni  zamanda  kaynaklarin
vatandaslarin ihtiyac ve isteklerine uygun olarak
kullanitlmasini  ifade eder. Raporlarda, alinan
kararlar ve kullanilan her turld kaynagin acik,
eksiksiz ve anlasilir bir sekilde yer almasi gerekir.

Hesap
Verebilirlik

Hesap verebilirlik ilkesi vyapilan, vyapilacak islere guven
duyulmasini saglar. Boylece hedeflere yonelik ilerlemeleri
izlemeyi kolaylastirir. Guvenilir, yararli geri bildirimler sayesinde
kalite artar.

Turkiye'de son donemlerde kimi kentlerde belediyelerin aylik
butcelerinin belediye binasinin disinda halka acik bir sekilde
sergilenmesi hesap verebilirlik ilkesine 1yl uygulama ornegi
olarak gosterilebilir. Ornegin; Tunceli Belediyesi,
Mersin-Mezitli Belediyesi aylik gelir gider tablolarini
sergileyen belediyelerdendir.

Denetlenme sonucunda tespit edilen hatall, eksik ya da yanlis
uygulamalarin  duzeltilmesi kritik oneme sahiptir.  Sayistay
tarafindan denetlenen belediyeler sonraki denetimde onceki
bulgularn iyilestirmeye yonelik adimlar atmaktadir.®
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Kendinizi test edin! "

Hesap verebilirlik ilkesi icin uygun oldugunu dusundugunuz
kavramlari seciniz.

Duzenli bilgilendirme

Olumlu sonuglarda bilgilendirme
Durum degerlendirmesi
Yolsuzluk

Temel politika ve ilkeler cercevesinde karar alma
basta olmak Uzere tum uygulamalarda kurumun
sorumluluklari  sahiplenmesi ve vyerine getirme
anlayisina sahip olmasidir. Boylece uretilen deger
sahiplenilir ve surdurulebilirligi saglanir.

Sorumluluk

Kendinizi test edin! "

Sorumluluk ilkesi icin  uygun
kavramlari seciniz.

Zamaninda is teslimi

Kaliteli is

Son teslim tarihine uymama
Is bOUMU eksikligi

20



Kisiye gdre degil sisteme gore karar verme
kulturanun olmasidir. Kaynaklarin kullaniminda tum
paydaslarin beklentilerinin  gozetilmesidir. Cesitli
sosyal gruplara yonelik talep ve ihtiyaclarl da
kapsamalidir. Boylece guven ortaminin insasl igin
zemin hazirlanmis olur.

Adillik

Kendinizi test edin! [] {

Adillik ilkesi icin uygun oldugunu dusundugunuz kavramlari
seciniz.

Esit pay

Firsat esitligi
Kisisel cikarlar
Sistem temelli

21



Adillik ilkesi icin iyi Uygulama Ornegi

Katiimci Butce

Dunyada katiimci demokrasi uygulamasi kapsaminda yaygin
olarak kullanilan katiimci butce uUlkemizde de uygulanmaya
basladi. Kaynaklarin vatandas katiimiyla daha etkin kullanilmasi
katiimci butceyle hedeflenir. Vatandaslarla yerel yonetimler
arasinda guvenin olusmasi, iletisimin guclenmesi noktasinda
kritik rol oynayan bir uygulamadir. Katiimci butcelemenin en
onemli araclarindan biri, toplumsal cinsiyet duyarli butceleme
(TCDB)'dir. DiUnyada ¢ok sayida 6rnedi olan TCDB ile, kentlerde
basta kadinlar olmak Uzere kent hizmetlerinden ve
kaynaklarindan daha az yararlanan tum kesimleri gozeterek
butceleme yaparak esit yurttastik hakkindan herkesin
yararlanmasi mumkun olur. Daha fazla bilgi icin asagidaki
baglantilardan faydalanabilirsiniz.

Sisli Belediyesi Katilimci Biitge Linki:
www.istanbulkentkonseyi.org.tr/

istanbul Buyiiksehir Belediyesi Katiimci Biitce Linki:
www.butcesenin.istanbul/

22



Seffaflik

Kendinizi test edin! '

Performans ve butun kaynaklarnn kullanimi basta
olmak Uzere bilgi ve verilerin vatandasin, i¢c ve dis
paydaslarin erisimine acik olmasidir. Bagimsiz
kuruluslarin - yaptigl izlemeler ve vyayimladiklar
bilgiler, bizlere Ulkelerin ve bolgelerin  seffaflik
duzeylerine iliskin bilgi verirken ayni zamanda
seffaflk ilkesine de yi birer uygulama orneqi
olustururlar.  Uluslararasi  Seffaflk  Derneginin,
Ulkeler bazinda yillik seffaflik endeksleri buna drnek
gosterilebilir.

Seffaflik ilkesi icin uygun oldugunu dusundugunuz kavramlari

seciniz.

1 Anlasilir ve erisilebilir bilgi

[1 Teknik rapor dili

1 Kamuoyu bilgilendirmesi

[1 Belirli bir kesimin bilgilendirmesi

Kendinizi test edin!
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Etkililik

Kendinizi test edin!

Performans ve butun kaynaklarin kullanimi basta
olmak Uzere bilgi ve verilerin vatandasin, i¢ ve dis
paydaslarin erisimine acik olmasidir. Bagimsiz
kuruluslann yaptgr izlemeler ve yayimladiklar
bilgiler, bizlere ulkelerin ve bolgelerin seffaflik
duzeylerine iliskin bilgi verirken ayni zamanda
seffaflik ilkesine de iyi birer uygulama ornegi
olustururlar.  Uluslararasi  Seffaflk  Derneginin,
ulkeler bazinda yillik seffaflik endeksleri buna 6rnek
gosterilebilir.

] |

Etkilik ilkesi icin uygun oldugunu dusundugunuz kavramlari

seciniz.

[1 Fayda ve maliyet dengesi
1 Cok sayida faaliyet

[ Firsat
[ Strateji

Kendinizi test edin!
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Umut Belediyesi Genglik Calistayi

Vaka Calismasi

Umut Belediyesi Yonetisim ilcesi icin genclik politikasl
olusturmak ve hayata gecirmek icin bu yil Nisan ayinda Genglik
Calistayr duzenledi. Bu calistayin amaci Umut'ta yasayan
genclerin mevcut durumlarini, problemlerini anlamak ve onlarin
gorus ve onerilerini alarak ¢o6zum Uretmekti. Calistaya davet,
belediye calisanlarinin aile bireylerine haber vermeleri ve sosyal
medya Uzerinden gerceklestirildi. Dokuz oturumdan olusan
calistayda “istihdam Beklentileri ve lssizlik ile Mucadele”,
“Erisilebilirlik”, “Genclerin Mekanla Bagi”, “Kulturel Cesitlilik ve
Goc Yonetisimi®, "Aidiyet Algisi”, “Toplumsal Cinsiyet Esitligi”,
"Bagimlilik”, “Surdurdlebilirlik ve Iklim Krizi” gibi basliklarin
oldugu konularin masaya vyatirilarak genclerin  yasadigi
sorunlara ¢6zUm énerileri sunuldu. DUzenlenen calistayda kent
konseyi ve meclisleri, sivil toplum kurumlar, geng
akademisyenler, genclik orgutleri, genc aktivistler ve Umut'ta
yasayan gencler yer aldi. Bu kurumlar arasinda engelli gencleri
temsil eden bir grup veya sivil toplum kurulusu mevcut degildi.
Calistay sonrasinda katiimcilara butun gorus ve dnerilerin yer
aldigi sonuc raporu gonderildi.

Umut Belediyesi politika sureclerini mevcut durum analizi ve
calistaylarla baslatmaktadir. Belediye genclik politikasini hentz
yenilememekle birlikte Umut Belediyesi Genclik ve Spor
MUdurligu ilcenin genclerinin mevcut durum verileri ve sivil
gorusleri iceren calistay raporunu temel alarak politika sturecine
basladi. Bu surecte misyon ve vizyonuna uyumlu politika
hazirliginda bulundu. ilerleyen dénemde &nce stratejik plana ve
butceye sonra ise faaliyet raporuna yansitilmasi planlandi.
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Serular

Bu vakada 6ne cikan iyi yonetisim
ilkeleri nelerdir?

Hangi iyi yonetisim ilkelerine
deginilmemistir?

Katiim éncesi bilgilendirme var mi?

Katiim sonrasi bilgilendirme var mi?
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Politika
olusturma
surecinde
genclerin sesi

Yerel duzeyde politika olusturma sureclerine siz genclerin
katiim saglamasi, surdurulebilir  kalkinmayr guglendirmek,
katiimci demokrasi pratiklerini yayginlastirmak ve kapsayiciligl
saglamak acisindan onem tasir. Bu sebeple, surece iliskin
kavramlara ve isleyise rehberde yer vermek istedik.
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Siyaset (Politics) ve
Politikanin (Policy)

farkl kavramlar
oldugunu biliyor
musunuz?

Siyaset Nedir?

GUc¢ kimin ya da hangi gruplarnn elinde olmali? Toplumsal
duzen is birligine mi, yoksa catismaya dayali mi olusmali?
Kararlar nasil alinmali? Toplumda kaynaklarin, gorev ve
sorumluluklarin bolusumu nasil gerceklesecek? Buna benzer
cok sayida birlikte yasamaya dayali soru, siyasetin baslica
konularidir. Siyaset monologa degil, diyaloga dayali sosyal ve
kamusal faaliyetler butunudur. En genis anlamiyla, insanlarin
yasadiklar toplumda genel kurallar olusturma, koruma ve
degistirme faaliyeti olarak gorulebilir.t?
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Politika Nedir?

Politikalar en temel duzeyde belirlenen hedeflere ulasmayi ve
toplumsal sorunlara cozum sunmayi amaclar. Bir diger deyisle,
kanunlar, yonetmelikler veya tuzukler dogrultusunda
hukUmetin yapmayi veya yapmamayi planladigr seylerdir.t®

Politika Olusturma Sureci

Politika olusturmak 5 adimda dongusel olarak devam eden bir
sure¢ olarak ele alinabilir. Burada anlattigimiz adimlar pratikte
her politika yapim surecinde izlenmeyebilir. Fakat ideal olan bu
adimlarin takip edilerek politika onerisinin olusturulmasidir.

Politikanin olusmasini tetikleyen seyin, yani konunun, sorunun
ya da ihtiyacin tanimlanmasiyla surec baslar. Soruna ya da
ihtiyaca iliskin Dbilgi toplanir. Ekonomik, siyasi, kurumsal,
teknolojik kaynaklar tespit edilir, riskler tanimlanir ve buna
yonelik onlemler alinir. Bu asamayil takip eden gorusme
adiminda sorun ya da ihtiyac parcalarina bolunerek ¢ozum
yontemine dair alternatifler ve onlemler belirlenir. Alternatifler
belirlenirken toplumsal tercihler dikkate ainmalidir. Paydaslarla
is birligi halinde uygulama surecine gecilir. izleme ve
degerlendirme ise donguyu tamamlayacagimiz son adim
olarak karsimiza c¢ikar. Bu adimda politika olusumunu
tetikleyen sorun ya da ihtiyacin ¢cozumune yonelik yapilanlar,
onceden tanimlanmis basarl kriterleri 1siginda izlenir ve
degerlendirilir. Izlemede rastlanan bulgularin degerlendirilmesi
sonucunda mevcut politikalar degistirilebilir ya da yeni
politikalarin tasarlanma sureci baslatilabilir.
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5.izleme&
Degerlendirme

Sekil 2. Politika Déngusu

Politika olusturma surecinin adimlarini gorduk. Bu adimlarin
her birinde yerel yonetimlerle baglantiya gecerek sureclere
katiim saglayabilirsiniz. Kendi saha calismalarinizi sunarak yerel
sorunu veya ihtiyacrt gorunur hale getirebilirsiniz.
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Yerel yonetimlerin baslattigi stratejik plan hazirlik surecine dahil
olarak toplantilara katilabilir, veriye dayali gorus ve onerilerinizi
sunabilirsiniz.

Alinan kararlarin yerel dinamiklerle ortusmedigini
dusunuyorsaniz, bu kararlara itiraz etmek icin dilekce hakkinizi
kullanabilirsiniz ve konu ile ilgili kamuoyunda farkindalik
yaratabilirsiniz.

Uygulanmaya baslanmis politikalarda birtakim aksakliklar ya da
sorunlar tespit edebilir, bu durumda yerel yoneticileri kanita
dayall  bilgilendirerek sureclerin lyilestirilmesine  katkida
bulunabilirsiniz.

Diger yandan, politika iyi dinamiklere sahip ve sorunsuz isliyor
olabilir, bu geribildirim de yerel yoneticilerin devam eden
politika yapim sureclerine girdi teskil edecektir.

Sizler 6zellikle calisma gosterdiginiz alandaki (cevre, toplumsal
cinsiyet esitligi, istihdam, genclik, esitsizlik ve ayrimcilikla
mucadele vb.) vyerel politika faaliyetlerini, belirli temel
performans gostergeleri cercevesinde belediyenin  meclis
kararlarindan, faaliyet raporlarindan, internet sitesinden ve
sosyal medya hesaplarindan  takip  ederek izleme
degerlendirme raporu olusturabilirsiniz. Bu raporu belediye
temsilcilerine sunarak iyilestirmelere katkida bulunabilirsiniz.




Yerel Duzeyde Politika Olusturma Sirecinin Aktoérleri
kimlerdir?

Merkezi idarenin yerel duzeydeki temsilcileri (Vali ve valilige
bagl il muduarlukleri, bakanliklarin bolge teskilatlar vb.),
bolgesel kuruluslar (kalkinma ajanslart vb.), is dunyasinin Ust
kuruluslar (ticaret odasi, sanayi odasl ve is dunyasinin STK'lari)
ve meslek orgutleri (Baro, Tabipler Odasl, TMMOB vb.) gibi cok
saylda kurulus yerel duzeyde politika olusturma surecinin
onemli aktorleri arasinda sayilabilir. Yine de yerel duzeyde yetki,
gorev ve sorumluluklari dikkate alindiginda, en 6nemli politika
olusturma ve uygulama aktoru, belediyelerdir. Bu rehberde,
etki potansiyelinin gucunden dolay! belediyeler ele alinmistir.
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Belediye

Yasada, belde sakinlerinin mahalli musterek nitelikteki ihtiyaclarini
karsilamak Uzere kurulan ve karar organi segcmenler tarafindan secilerek
olusturulan, idari ve mali &zerklige sahip kamu tuzel kisisi olarak
tanimlanir. Belediye meclisi, belediye encumeni ve belediye baskani
belediyenin organlarini olusturur.** Belediyede karar alici ve uygulayici
duzeyinde ¢ok sayida burokrat gorev alir.

Belediye Meclisi

Belediyenin stratejik plani, yatinmlari, butce kabulu, imar vb. planlarin
onaylanmasi gibi kente iliskin cok sayida kararin gorusuldugu ve karara
baglandigi en dnemli belediye organidir. Belediye meclis Uyelerinden
olusan ihtisas komisyonlari, denetim komisyonu gibi alt organlari
vasitasiyla calismalarini yGritar ve duzenli olarak toplanir. [EEEDE
| meclis toplantilar ve alinan kararlar halkin katiimina aciktir. [ESgeliS
politikalari ve savunuculugu yapan sizler, bu toplantilari izlemeli, kendi
aranizda yuruttugunuz tartismalar ile alinan kararlara iliskin gorus ve
oOnerilerinizi olustururken belediye gundeminden haberdar olmalisiniz.

Belediye Enciimeni

Kent nufusuna gdre dedisen Uye sayisi olmakla birlikte, belediye
baskaninin baskanlginda belediye meclis Gyeleri, mali hizmetler birim
amiri ve belediye baskaninin birim amirleri arasindan sececegi Uyelerden
olusur, belediye meclisinden daha sik araliklarla toplanir. Stratejik plan,
butce ve kesin hesaplarla ilgili belediye meclisine gorus vermek ve imar
uygulamalar ile ilgili karar almak gibi gorevleri vardir.

Belediye Baskani

Belediyenin en ust duzeyde karar alicisidir ve belediye tuzel kisiliginin
temsilcisidir.  Yasalarla belirlenen usul ve esaslara gore secilir ve
secildikten sonra herhangi bir siyasi partide gorev alamaz. Bu durum,
belediye baskaninin tum kentlilerin baskani olmasi anlamindadir. Sizler
de belediye baskaninizi bu yonuyle degerlendirmelisiniz; aldidi tum
kararlarin kentte yasayan herkesi kapsamasi icin hizmetlere esit ve adil
erisim hakkini gézetip gdzetmedigini izlemelisiniz.
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Ust Olcekli Belgeler

Bir politika onerisi olustururken, bu onerinin ust olcekli planlarla
uyumuna dikkat etmelisiniz.  Uluslararasi  anlasmalardan
baslayarak; anayasa, kanunlar, yonetmelikler, bolgesel ve ulusal
kalkinma planlarn ve sektor ve konu bazli planlar ile politika
onerinizin uyumlu olup olmadigini kontrol etmelisiniz. Bu
kontrol hem politika Onerinize zemin olusturacak hem de
gerekcelendirmenizi guclendirecektir. Unutmayin, s6z konusu
ust Olgekli belgeler hazirlanirken veriye dayali analizler,
raporlamalar, gostergelerin olusturulmasi, paydas toplantilar
gibi cok sayida hazirlik calismasi yurttilmektedir. Onerinizin,
yerel yonetimin vizyon, misyon ve stratejik planiyla ortak dili
konusmasl gerektiginin de altini cizelim.

Stratejik Planda yer almayan amag ve onceliklerin bir sonraki
planda yer alabilmesi icin izlenecek yol da yukarida bahsedilen
politika dongusu temel alinarak izlenmelidir.

Yerelde Katilim Araclari Nelerdir?

Sizler politika olusturma surecine yerel duzeyde bireysel ya da
grup olarak katki  sunmak istediginizde hangi araclari
kullanabileceginizi bilmelisiniz. Katiimcli demokraside
tanimlanmis cok sayida katiim araci vardir. Ozellikle teknolojik
gelismelerin hizla ilerlemesi yenilikci katiim araclarini gundeme
getirmistir.
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Erisebileceginiz katiim arag¢larinin bazilari sunlardir:

Dilekce

Bilgi Edinme®

Katiimci Butce

Kent Konseyi

Kamuoyu gorusunun alinmasi

Stratejik Plan hazirlik surecine dahil olmak
Belediye Baskanlarinin halk gunlerine gitmek

Avrupa Konseyine Gore Katilim

Politika yapim  sureclerini ve  bu  sureclere  katilm
saglayabileceginiz alanlari gordunuz. Uluslararasi kuruluslardan
Avrupa Konseyinin  katilma bakis acisl,  sivil  toplum
kuruluslannin devlet kademelerinin her duzeyindeki karar alma
sureclerine  katiliminin, isleyen bir demokratik  toplum
duzeninin on kosullarindan biri oldugu yonundedir. Katiim bir
yandan yetkililerin daha iyi karar vermesini desteklerken diger
yandan onemli konularda acik diyaloga izin vererek lyi
yonetisimin guglenmesine katkida bulunur.

Avrupa Konseyi, Ozellikle sivil katiimin katiimci demokrasiyi
tamamladigini  ve destekledigini  belirtir.  Genel politika
tartismalarinda ve gunluk kararlarda s6z sahibi olduklarini
hisseden vatandaslarin, alinan kararlari kabul etmesi ve secilmis
temsilcilerine, yani yerelde belediye baskanina, guvenme
olasiliklarr daha yuksektir.
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Bu nedenle vatandaslar ve genel olarak sivil toplum, kamu
islerinin yurutulmesine dahil olur ve kendilerini bu konuda
yetkilendirilmis hissederler.

Avrupa Konseyi, paydas katilimini 4 adimda incelemektedir.

Bilgisvermes Ik olarak bilgi verme en dusuk dluzeyde etkilesimle
tek tarafli bir bilgilendirmedir. Aciklk ve seffaflik ilkesi
dogrultusunda, karar alma surecinde herkese bilgi saglanmasi
oldukca onemlidir. Karar vermenin tum asamalarinda, ilgili tum
bilgiler acik ve kolay anlasilir bir dilde ve erisilebilir bir bicimde
(cevrimici ve basili formatta), gereksiz idari engeller olmaksizin
aclk kurallara uygun olarak sunulmalidir.

Ranisman Bu asamada istisare yoluyla paydaslarnn katiimi
saglanir.  Kamu vyetkililerinin - karar alma surecinin  farkl
asamalarinda paydaslarin goruslerini toplamasina olanak tanir.
Beyin firtinasi, dunya kafe gibi teknikler kullanilir.®

Riyalegn Paydaslar diyalog yoluyla dahil edilir. Kamu
yetkililerinin - paydaslarin  yeterliliklerinden  faydalanmasini
saglarken, ilgi duzeyini artirmak ve paydaslari surece dahil
etmek icin surekli bir geri bildirim saglar. Diyalog, kamu
kurumlari ve paydaslar arasinda surekli bir ikili iletisimi gerekli
kildigl icin istisareden farklidir. Odak grup toplantilan buna
ornek gosterilebilir.

Ortakbika Son asamada ortak calismalar yurutulmekte ve
kararlar alinmaktadir.
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ORTAKLIK

Sekil 3. Paydas Etkilesim Dtzeni




Genclerin
savunuculuk-
lobicilik
yolculugu

Savunuculuk Nedir?

Savunuculuk bireyin kendisi adina ya da diger bireyler/gruplar
adina yuruttugu konusma, temsil etme, faaliyette bulunma ya
da Dbelirli hedefler dogrultusunda calisma sureclerinin
butununu ifade eder. Karar vericileri etkileyerek kamu

politikalarini degdistirme  sureclerinin stratejik  olarak
planlanmasidir.
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Sandiginizdan ¢ok daha fazla ve farkli amaclar ile
o_/toplanabileceginizi biliyor musunuz?

Turkiye'de Basi Agriyanlar Derneginden Koyunu Ozleyenler
Dernegine, Tayland-Hint-Brezilya-Japon Horozunu Koruma ve
Yasatma Dernegi'nden Kaynak Sularini Borudan Gecgirme ve
Bol Su icirme Dernegi'ne pek cok degisik amac icin toplanmis
dernek mevcut.

Diger yandan hak temelli yaklasim benimseyen sivil toplum
kuruluslan da var. insan haklari, cevre haklar, tuketici haklari
gibi haklar c¢ercevesinde savunuculuk yapmayi ve ihlallerin
dnune gecmeyi amaclarlar. insan hakkina dayali kadina yonelik
siddetle mucadele etmek amaciyla kurulan Mor Cati Kadin
Siginagr Vakfi ve cevre hakki kapsaminda erozyon ve
collesmeye karsl faaliyet gostermek icin kurulmus TEMA Vakf
(Turkiye Erozyonla Mucadele, Agaclandirma ve Dogal Varliklar
Koruma Vakfi) hak temelli sivil toplum kuruluslarina ornek
verilebilir.

Ayrica, sivil toplum kuruluslarina ulasabileceg@iniz, onlar farkl
acilardan degerlendirmenizi kolaylastiracak kamu kurumu ve
platformlar var. Icisleri Bakanliginin Sivil Toplumila Iliskiler Genel
Mudurlugu derneklere, yabanci sivil toplum kuruluslarina ve
sendikalara iliskin istatistiklerini internet sitesinde paylasiyor.
Acik Acik ise seffaflik ve hesap verebilirlik ilkelerini benimseyen
sivil toplum kuruluslarinin ve sosyal girisimlerin bir araya geldigi
bir platform. Bu platform araciigiyla seffaf ve hesap verebilir
sivil toplum kuruluslarina erisebilirsiniz.

icisleri Bakanliginin Sivil Toplumla iliskiler Genel Mudirligi Link: N
www.siviltoplum.gov.tr/illere-ve-faaliyet-alanlarina-gore-dernekler =
/ R

Acik Acik Link: www.acikacik.org/
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Savunuculuk neden yapilir?

Egitim, is, sanat, saglik, kultur, insan haklari ve daha bir¢ok
alanda degisimi saglamak ic¢in yapilir. Nihayetinde daha iyi ve
yasanabilir bir ulke, daha iyi ve yasanilabilir bir dunya hedeflenir,
Savunucular, dogrudan kendilerini etkilemese bile bir sorunu
ele alir ve ¢ozum uretmeye calisirlar. Buradaki itici gug,
inandiklari degerler dogrultusunda sosyal, ekonomik, kulturel
degisimlere oncu olmak ve bunlari surdurmektir.

savunucullulk,

Sivil toplum kuruluslannin ortak cikarlar dogrultusunda kamu
politikalarini etkilemek icin yapilir.

Toplumda sesi olmayanlarin/olamayanlarin sesi olmak icin
yapilir.

Toplumdan dislanmis, temsili olarak secilememis, hak ve
hizmetlere erisimde zorluk ceken gruplar lehine politikalar
gelistirmek icin yapilir.

Karar vericilerin bu politikalar uygulamasi icin bir baski
olusturarak politikada uygulama eksiklerini gidermek icin

yapilir.

Toplumsal bir sorunun tanimlanmasi ve giderilmesi icin yapilir.
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_’ Unutmayin;

Gocuklarin, yaslilarin, engellilerin, tum dezavantajli ve kirilgan
gruplanin savunucularin sesine ihtiyaci var!

Dogada izinsiz avlanan kusun, avcinin yaraladigr kekligin,
korpecikken kesilen agacin,  yakilan ormanin
savuhucunun dayanismasina ihtiyaci var!

Katman katman kirlenen doganin, gurul gurul akan suyuna
kimyasal ~atiklar  akitilan ~ irmagin  savunucunun
farkindalik yaratmasina ihtiyaci var!

Ictigi su kirletilen, ektigi  zeytin  kesilen ~ koylunun
savunucunun gucune ihtiyaci var!

Okuma yazma bilmeyen kadinin, okula gonderilmeyen kiz
cocugunun savunucunun eline ihtiyaci var!

siddet goren kadinin, bggmhl_lk ile mUcadele eden gencin
savunucunun yuregine ihtiyaci var!
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Savunucu Kimdir?

Savunucu, sivil ve siyasal haklarn yayginlastiriimasini ve
korunmasini, bu arada ekonomik, sosyal ve kulturel haklarin
gelistirilmesini,  korunmasini  ve  yasama  gecirilmesini
hedefleyen kisidir. Savunucular herhangi bir cinsiyetten, yastan,
dunyanin herhangi bir bolgesinden, her meslekten veya etnik
gruptan olabilir.

lyi Bir Savunucu; Siz ne zaman savunucu
olursunuz?
Gonullu, sabirli, istikrarli, iletisim
becerileri gelismis,
organizasyon yetenegine ve
savunuculuk yaptigi - konuyla iyilestirmek icin sivil toplum
lgili detayli bilgiye sahip kisidir. kuruluslan catisinda bulusurlar.
surecin - aktorlerini - bilen, Catisi  altna  girdiginiz ~ sivil
hukuksal ve sosyal yonlerine toplum kurulusu, degistirmek
hakim, — tum  bunlarin  da istediginiz alani ana hatlar ile
Otesinde yaptigi ise inanmig belirler. Bundan sonraki ilk soru
olandrr. sudur:  ‘Neyi ve  neden
degistirmek istiyorum?” iste bu
sorunun cevabi sizi olagan bir
savunucu yapar. Simdi
ihtiyaciniz olan sey degisim
politikasl ve bunu uygulamak
icin hazirlanmis  bir  yol
haritasidir. Kitlelere ve politika
yapicilara neyi, neden ve nasil
degistirmek gerektigini
anlatmak  bir  savunuculuk
faaliyetidir. Her zaman kolay
degildir fakat mumkundur.

Insanlar degismek ve
degistirmek, iyilesmek ve
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Basarili Bir Savunuculuk icin Adim Adim Yapilmasi
Gerekenler Nelerdir?

Hedef Kitleni
Belirle

Hedef kitleniz, degisimi
gergeklestirebilecek olan
karar vericiler ve karar
vericileri etkileyecek
kamuoyudur. Bu
degisimden faydalanacak
kisiler kimlerdir, bu degisimi
kim gerceklestirebilir? Bu
sorularin cevabi sizi hedef
kitlenize ulastiracaktr.
Burada unutulmamalidir ki,
savunuculuk konusunun
Oznesi yetki ve
sorumlulugu olan kurum
ve kisiler olmalidir.
Mevzuatin belirledigi, kabul
edilebilir ve sizleri sonuca
ulastirabilecek aktorler ve
yollar izlemelisiniz

4

B

Amacini/Hedefini
Belirle

Konunu Belirle
Savunuculuk nigin

yapiliyor, varilmak
istenilen yer neresi ve
neyi degistirmek
istiyorsunuz?

Neyi degistirmek Ekibini Kur
istiyorsunuz? Tespit
ettiginiz sorun
kimi/neyi etkiliyor ve
sonucu (¢ozUmu?)
kimi etkileyecek?

Bu degisimi kiminle ya
da kimlerle
basarabilirsiniz? Size
kimler destek olabilir?
Hedefleriniz dlgulebilir,
gergekgi ve tutarli
olsun

7

iletisim Kanallanim
Belirle

5

Destekgilerini
Kaynaklarini
Belirle

Belirle

Sosyal medya, bildiri,
basin-yayin, karar
vericilerle iletisim gibi
tum kanallan gézden
gegirin

Mesajini Belirle
Butge, insan
kaynaklari, gonulluler...
Maddi ve manevi
kaynaklarinizi
belirleyin

Herkesi etkileyecek
gugcte ifadeler bulun
Acik, net ve herkes
tarafindan anlasilir
olsun

Savunuculuk yaparken
is birligi yapilacak kisi
ve kurumlari
belirlemelisiniz. Sizlere
hangi alanda yardimci
olabileceklerini
olgmeye gayret edin

Simdi hazirsiniz.
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Hedef Belirleme Zamani!

Hedefinizi belirlerken SMART analizinden faydalanabilirsiniz.
SMART analizi savunuculuk i¢in belirleyeceginiz hedefleri
tanimlama kriterleridir. Bu kriterler sizler i¢in yol gostericidir.
Hedeflerinizin  erisilebilir olup olmadigini  bu kriterlerle
Ol¢ebilirsiniz. Bu kriterler;

(Specific) (Measurable)  (Achievable) (Realistic) (Timebound)
Net, Olcllebilir, Ulasilabilir, Gergekgi, /' Surelendirilmis

stirelendirilmis hedefler belirlemeniz
kampanyanizi daha etkin hale getirecektir.

Ornek

Yerel yénetim sinirlarimiz icerisinde toplu tasima araglan yetersizdir.
Sefer ve arag sayisi arttirilmalidir.

ilcemizin nufus bilgisi ve toplu tasimada kullanilan arac ve sefer
sayilari belirlenmeli ve oransal olarak yetersiz oldugu gosterilmelidir.
Kampanya sonucunda eklenen sefer sayisi ve ara¢ sayisi da
Slgulebilecektir.

Olciilebilir

Yapilacak etkin bir kampanya ile arag ve sefer sayilari arttirilabilir.

Ulasilabilir

Nufus ve arag sayisi karsilastirildiginda yetersiz oldugu tespit edilecek
ve daha fazla arag ve sefer sayisina gerek oldugu gorulecektir.

Gercekci

Kampanya suresi hedefler gergeklesene ya da karar vericiler
tarafindan gergeklesmesi sézu verilip, duzenlemeler yapilmaya
baslayana kadar devam edebilir. ikinci bir secenek ise; belirli bir stre
secerek kampanyanin suresini belirlemektir.

Surelendirilmis
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Savunuculuk Nasil Yapilir?

Bircok arac ve yontemle yapilir. Savunuculuk yontemleri
yasanilan yerin sosyal, ekonomik, kulturel, beseri ve hatta
cografi ozelliklerine gore sekillenebilir.

Savunuculuk Aracglari Nelerdir?

Politika yapicilar karar alicilardir ve onlarl etkilemek ancak
yapilandirilmis bir surec ile mumkundur. Somut bir sonug
alinmasi amaciyla yapilandirilmis bu surec ise kampanyacilik ve
lobicilik faaliyetlerini kapsar. Savunuculuk araclari;

Kampanya Lobicilik Basin/ Sosyal Medyadir.

3 (=
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Bir degdisikligi  hedefleyen, bu hedefi dogrultusunda
kamuoyunu  harekete  geciren  faaliyetler  butunudur.
Kampanyalar, savunuculuk faaliyetlerinin birer etkinligi ve
gorunen yuzudur. Savunuculuk yaptiginiz konuda buyuk
cogunlugun destegini almak, cesitli ittifaklar kurmak, aglari
harekete gecirmek icin kampanyalar duzenlenir.

lyi bir kampanya farkindalik yaratir, savunulan temayi duyurur
ve en onemli sosyal degisim aracglarindan biri olur.
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Kampanyadaki temel asamalar nelerdir?

Toplumsal icerikli bir kampanya planlanirken hedef ¢ok
net belirlenmeli, kitleye dogru sekilde ulasilmasi ve
mumkun olan en yaygin toplumsal destegin saglanmasi
hedeflenmelidir.

Kaynaklar dogru belirlenmeli, kaynaklarin kisitl oldugu
unutulmamali ve sinirll bilgi ile en genis etkiyi yaratacak
kampanya turleri belirlenmelidir.

Kampanya bir iletisim aracidir. Derdinizi hedef kitlenize
anlatir ve bu nedenle kampanya tipi, hedef kitlesinin ilgi
alanlarina gore planlanmalidir.

Savunuculugu yapilan konu ne ise kampanyanin hedefi
de acikca o olmalidir.

Kampanya sonu¢ odakli ve olculebilir olmalidir.

Belki de bir kampanyayi etkili ve dikkat cekici yapan en
onemli sey, o kampanyanin sloganidir. Etkili slogan hem
duygulara hem de akla tesir eden slogandir. Etkili
sloganlarla daha cok dikkat cekip hedef kitleleri duyarll
hale getirmek hedeflenir.
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Kampanyanin Faaliyet Yontemleri

Burada asil olan sizin yaraticiiginizdir. Kamuoyunda ve basinda
ses getirecek pek cok faaliyet plani yapabilir ve araci
kullanabilirsiniz.

Bir film cekebilir,

Bir basin toplantisi duzenleyebilir,
Dijital kampanyalar duzenleyebilir,
Imza toplayabilir,

Dilek¢e yazabilirsiniz.

Kampanyanizin  gorunurluk — materyalleri  bu  faaliyetleri
etkinlestirmek icin ¢ok onemlidir. Brosurlerinizi, posterlerinizi,
taniim filminizi, sosyal medya afislerinizi, internet sitenizi ve
kullanacaginiz ~ tum materyalleri, kampanyanizin  ve
kurumunuzun kimligine gore duzenlemeniz dSnemlidir.

Kampanyanin konusu belirlenir.

Ulasilacak hedef belirlenir.

STK'nin kapasitesi belirlenir.

Kampanya gelistirilecek konuda uzmanlik, konu hakimiyeti belirlenir.
GUncel, toplumsal ve politik analiz yapilarak tehdit ve firsatlar deger-
lendirilir.

Hedef kitleyi etkileyecek mesaj belirlenir.

Mesajin iletilecedi arag-gerec ve medya stratejisi belirlenir.

Paydas ve muttefikler belirlenir.

Kampanyanin karsisinda durabilecek aktorler belirlenir.

Savunulan degerlerin sahiplenilip sahiplenilmediginin takibi yapilir.
Izleme ve degerlendirme son asamadir.
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Kampanyanizi Nasil Belirleyeceksiniz?

Kampanyanizi belirlerken SWOT Analizi yapabilirsiniz. SWOT
(GZFT) analizi ile bir kampanyanin guclu yonlerini, zayif
yonlerini tespit edebilir ve dis cevredeki firsatlari ve tehditleri
analiz edebilirsiniz. SWOT analizi stratejik dneme sahip, kolay
ama guclu bir calisma olarak nitelendirilebilir. Boylece hem
kurumunuzun ve kampanyanizin guclu ve zayif yonlerini
gorecek hem de size karsi olabilecek kisi ve kurumlari ayni
sekilde analiz imkani bulabileceksiniz. Unutmayin bilgi guctur.

Kampanyanizi bu bilgiler 1siginda planlamak etki alanini
genisletir. Etki alanini genisletmek politika yapicilara bir baski
unsuru olusturmasi bakimindan dnemlidir.

Gugla Yonler Zayif Yonler Firsatlar Tehditler
(Strengths) (Weaknesses) (Opportunities) (Threats)

o . . . .

Karsinizdaki
kurum/ kisiler
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vaka calismasi

Umut Belediyesi, kendi il
belediyelerden bir tanesidir.

sinirlar icerisinde en  kalabalik

Umut Belediyesi, ozellikle is¢i sinifinin yogun olarak yasadigi ve
toplu tasima ile is yerine gitmek zorunda kaldigi bir ilcedir. Ayni
sekilde bolgedeki ogrenciler okul icin bolge icerisinde ya da
farkli bolgelere gitmek icin arac kullanmalidir.

Fakat toplu tasima sayisi cok yetersizdir. Bolgeden baslayan
seferler mevcut degildir. Bolgeden gecen toplu tasima araclari
en yakin ilge sinirlarindan kalkmakta ve Umut Belediyesine
gelene kadar zaten doldugu icin cogu kez durak noktalarinda
yolcu alamamaktadir.

Bu da bodlgede ikamet eden tum gruplarin hayatini olumsuz
etkilemektedir.

Kurumunuz

Guclu Yonler
(Strengths)

Zayif Yonler
(Weaknesses)

Firsatlar
(Opportunities)

Tehditler
(Threats)

Cok sayida
goénullimuz var,
kampanyamizda
aktif kullanabili-
riz

Gondullalerin
calismalarda
kullanacagi
materyalleri
saglayacak
ekonomik
gucumuz yok.

Yaptigimiz
kampanya pek
cok kisinin en
temel hakkini
iceriyor ve
kamuoyunu
hizlica harekete
gegirebiliriz.

Karsinizdaki
kurum/ kisiler

Her trlu iktidar
glcunu elinde
bulunduran kurum
ve kuruluslar (Yerel
dizeyde belediye
ulasim planlama
muadurlagu, toplu
tasima istiraki vb.)

Yeterli arac
sayisinin
bulunmamasi

49

Ozellikle belirli
saatler arasinda
yogunlasan kisi
sayisina ragmen
yeterli aracin
olmamasinin
kisilerin hayatini
olumsuz etkilemesi

Kampanyanin uzun
sureli olmasi gerek.
Gonullulerin bu surecte
aktif kalmasini
saglayabilmek glc
olabilir

Sonug almamak
kamuoyunda ve
gonullt kitlemiz
nezdinde bizi
zayiflatabilir

Kampanyanin arag
ve sefer sayisi
disinda yerel
yonetimlere karsi
toplu bir aksiyon
aliniyor géruntusu
yaratmasi

Yogun zamanlar
disinda gelebilecek
araglarin atil
kalmasi




Adim Adim bir Vaka incelemesi

Bergama'da
Siyaniirli Alting

Hayir!
—_

Bazen kampanyalar on-yillara vyayilabili. Hemen sonug
vermeyebilir ve ¢ok yorucu olabilir. Fakat yarattigr toplumsal
fayda, farkindalk, etki ve biling on vyillarca anlatilir ve
kendisinden sonra gelen kampanyalara ilham verir. Adim Adim
Vaka olarak Bergama'da yurutulen Siyanurltd Altina Hayir
Kampanyasini inceleyecegiz. Eger siz Bergama'da yasayan bir
genc olsaydiniz bu kampanyaya nasil bir katki saglardiniz?

1.Kampanyanin konusu neydi?

lzmir'in Bergama ilcesi Ovacik kdyunde altin madeninin
acilmasi ve isletilmesine karsi cikmak icin yapildi. Sirket maliyeti

dusuk oldugu icin siyanurlu lic yontemi denilen ozel bir ydntem
kullanarak altin ¢cikarmak istiyordu.
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2. Ulasilacak hedef neydi?

Eurogold sirketi, Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanligi Maden
Dairesi'nden, 10 yillik sureyle isletme ruhsati aldi. Bu Eurogold
sirketinin Bergama il¢cesinden yaklasik 10 kilometre uzakliktaki
Camkoy, Ovacik ve Narlica koylerinin arasindaki 100 hektarlik
alan icinde faaliyet gosterme yetkisine sahip olmasi demekti. Bu
koyler tarm ile geginen koylerdi. Siyanur, hem koydeki insan
sagligini olumsuz yonde etkileyecek hem de gecim kaynaklarini
yok edecekti. Buna engel olunmak isteniyordu.

3. Kapasitesi neydi?

1994 yilinda Avukat Senih Ozay ve Bergamali 652 yurttas Cevre
Bakanligi'nin Eurogold'a verdigi iznin iptal edilmesi istemiyle
lzmir Idare Mahkemesi'ne dilekce verdi fakat 2 sene sonra sirket
henuz dava bitmeden ve karar beklemeden altin arama
calismalarr icin 3000 ¢cam ve 1500 zeytin agaclarini kesince
Bergamali koyluler i¢in uzun soluklu bir kampanya sureci
baslamis oldu. Kadinlarin da cok aktif ve en 6nde mucadele
ettigi bu kampanyada, kapasite en basta 652 koylu gibi gozukse
de kartopu gibi buyudu.

4. Kampanya gelistirilecek konuda uzmanlik, konu
hakimiyeti nasil belirlendi?

Bergamali Koyluler bu sorundan direkt olarak zarar gorecek
kisilerdi. Bu sorun onlari tehdit ettigi i¢cin konuya ¢cok hakimlerdi.
Fakat bagskalarini da etkilemeleri gerekiyordu. Bu yuzden
1996'da  Canakkale-lzmir  karayolunu trafige  kapatarak,
“Siyanurle Olmek Istemiyoruz” sloganlar attilar. Sadece ic
camasirlariyla, yar c¢iplak olarak sokaklarda bildiriler dagittilar.
Kopruleri ve otoyollari isgal ettiler.

51



Ilk maden kazasindan sonra maden isgali gerceklestirdiler. Bir
dizi yaratici sivil itaatsizlik eyleminden sonra yerel halk, buyuk bir
avukat ordusunun ve kamuoyunun destegini kazandi. Bu
sureclerde hi¢ siddet yontemine basvurmadilar.

5. Giincel, toplumsal ve politik analiz yapilarak tehdit ve
firsatlar nasil degerlendirildi?

Konu ¢evre hakki, yasam hakki gibi pek ¢ok alanda ayri ayri
incelendi. So6z konusu alanlarn her biri icin karsilasilmasi
muhtemel tehditler ve firsatlar bircok sivil toplum kurulusuyla
bir araya gelinerek yurutulen tartismalar sonucu belirlendi.

6. Hedef kitleyi etkileyecek mesaj nasil belirlendi?

Sloganlarini “yetti gari” olarak belirlediler. Hem kendi dillerine
Ozguydu hem de tum kamuoyu bu sozun kendi sozleri
olduguna inanmisti. inandirnciydi, samimiydi ve konuyu cok
guzel ozetliyordu.

7. Mesajin iletilecegi arac-gere¢ ve medya stratejisi nasil
belirlendi?

Ana haber bultenlerine tasinan medya calismalarl yaptilar.
Davalar actilar ve lobicilik faaliyetleri yuruttuler. Afisler tasarlayip
senlikler yaptilar. Mogollar muzik grubu onlar icin bir parca

yapti.

8. Paydas ve muttefikler nasil belirlendi?

Diger tum STK'lar ile bir araya geldiler. Unli ve populer kisilerin
destegini alarak kampanyalarina dahil ettiler. Meslek odalarinin

goruslerini aldilar. Hukuksal, ekonomik ve sosyal olarak her
acidan hakliliklarinr ispatladilar.
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9. Kampanyanin karsisinda durabilecek aktorler nasil
belirlendi?

Turkiye'nin en onemli sermaye qgruplarn disinda pek cok
hukuksal engel ile de mucadele ettiler.

10. Savunulan degerlerin sahiplenilip sahiplenilmediginin
takibi nasil yapildi?

Maden ocaklari defalarca kapatildi. Kamuoyunda siyanurlu altin
aramaya karsi ciddi bir biling olustu. Koyluler cevre bilincini tum
Turkiye'ye tasidi.  Uluslararasi anlasmalari  devreye sokup
referandum yaptilar. Donemin tum yetkililerine karsl tazminat
davalari acip kazandilar.

Lobicilik kavrami ilk kez 1839 yilinda Amerika'da kullanilmis bir
kavramdir.

l‘ “Lobi” teriminin kelime anlami
“"koridor”"dur. Ancak bununla kastedilen
teknik anlamda Kongrenin
koridorlaridir. Lobicilik de asil anlamda
Kongre koridorlarinda yapilan kulis
faaliyetleridir.’

oy
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Bugun de Turk¢e'de de daha ¢ok "kulis” olarak kullandigimiz bu
kelime, "bir kanunun desteklenmesi veya reddedilmesi igin ilgili
bir politikaclyr ikna etmek icin  ¢cabalamak” olarak
tanimlanmaktadir.’® Politika yapicilara belki bilmedikleri bilgi ve
riskleri anlatmak ve onlardan dedgisiklik talep etmektir. Ana amag
karar alicinin gundemine dogrudan olarak girebilmektir. Bunun
icin oncelikle konunun her boyutuyla iyi bilinmesi ve ¢ozum
onerisinin net sekilde sunulmasi gerekir.

Bugun kitlelerle iletisimin en dnemli ara¢ gerecleri basin-yayin
ve sosyal medyadir. 90l villarda basin-yayin, Kitleleri
etkilemede cok onemli bir yere sahipken gunumuzde sosyal
medyanin etkisi artmistir.

90l yillarda Ozellikle radyo televizyon gibi kitle iletisim
araclannin gucu cok yuksekti. Gunumuzde televizyon etkisini
hala korumakta.  Cunku ayni anda milyonlarca insana
ulasabiliyor ve kitleleri etkileyebiliyor.

Ornegin,

2010 yilinda bir radyo kanalinda devletin aldigr yuksek vergiler
ve benzin zammi degisik bir yontemle protesto edildi. Protesto
hos karsilanmiyor diye baslatilan eyleme “kutlama” adi verildi.
Turkiye genelinde tum dinleyicilere ayni anda dortlulerini yakip
damat halayl cekmeleri soylendi. O saatlerde araclarinda
olmayanlarin da evlerinin isiklarini acip kapatarak eyleme dahil
olduklar goruldu. Oyle ki sayilar cogalan eylemciler birbirleri
ile yollarda selamlasmaya baslad.
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Bu ornekte oldugu gibi basin-yayin ve sosyal medya etkisi ile
anlik kampanyalar bile duzenlenebilir. Televizyon programlari
sanatcilarin katiimr ile pahall tedavilere ihtiyaci olan insanlar icin
yardim kampanyalari duzenlenmesi ve yardima ihtiyaci olanlara
destek cagrisinin yapildigi yerler olmasi acisindan onemli bir
yere sahip.

WeAreSocial ve Hootsuite ortakliginda yayinlanan Dijital 2022
Kuresel Genel Bakis Raporuna gore insanlarin sosyal medyayi
gunluk kullanim suresi dunyada ortalama 2 saat 27 dakikadir. Bu
zaman dilimi internette harcanan zamanin yaklasik %35'ine
tekabul ediyor. Gene ayni rapora gore Turkiye'deki internet
kullanicilarinin internette gunluk harcadigi zaman ortalama 8
saattir. Bu surenin 4 saat 16 dakikasi mobil cihazlarda, 3 saat 44
dakikasi ise bilgisayarlarda geciriliyor.”® Boylesine ulasilabilir ve
yaygin bir agr kendi kurum ve kampanyalarinizda kullanmak i¢in
oncelikle hedef kitlenizin  en c¢ok kullandigr sosyal adg
belirlemeniz gerekiyor. Elinizdeki bilgi ile ornegin gencler icin
bir kampanya planliyorsaniz daha cok cep telefonlarindan
kullanilan  uygulamalara yonelmenizin  faydali  olacagini
gorebilirsiniz. Kullanacaginiz agr belirledikten sonra kurum,
kampanya kimligi ve hedeflerini aciklayan ve sectiginiz agin
yapisina uygun igerikler uretmeniz gerekiyor.

Pandemi doneminde

bizzat Saglk Bakaninin aktivist olarak katildigi “Evde Kal”
kampanyas! urettigi icerikler ile ¢cok sarsicl ve ikna edici
olmus, kampanyanin basarisini ust noktalara tasimistir.
Gene ayni donemde maske ve mesafe kurallari pek cok
sosyal medya kampanyasi ile anlatilmistir. Ayrica, asl olmak
istemeyen ya da asilarla ilgili yanlis bilgiye sahip insanlarin
dogru bilgiye ulasmasi icin hem kamu spotlariyla hem de
aydin ve sanatcilar yardimiyla halkin asi olmasi tesvik
edilmistir.
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Sosyal medya Uzerinden de imza kampanyalar, yardim
kampanyalari, duyarlilk ve eylemcilik yaratmak icin yapilan
kampanyalar kitlelere cok hizli ulasmakta ve somut sonuclara
goturmektedir.

ste tum bunlardan yola cikarak, bir savunucunun gucli ve etkili

bir kampanya yaparken basin-yayin ve sosyal medya ayagini
atlamamasi gerekir.

Kullanicilar en cok hangi sosyal agi tercih ediyor?

FACEBOOK 2,910
YOUTUBE 2,562

WHATSAPP 2,000

INSTAGRAM 1,478

WECHAT 1,263

TIKTOK 1,000

FB MESSENGER 988

DOUYIN 600

E N 57

SINA WEIBO 573
573
SNAPCHAT 557
TELEGRAM 550
PINTEREST  [E%

TWITTER 436
REDDIT 430
[elVe];.\0 300

*Kaynak: www.datareportal.com/reports/digital-2022-turkey (Erisim tarihi: 25.12.2022)
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Cep telefonlarinda en ¢ok hangi uygulamalari kullaniyoruz?

1.YOUTUBE 2.FACEBOOK 3.WHATSAPP 4.INSTAGRAM 5.TIKTOK

23.7 11.2 19.6
saat/ay saat/ay saat/ay
6.FB MESSENGER 7.TWITTER 8.TELEGRAM 9.LINE 8.SNAPCHAT

11.6 3.0

saat/ay saat/ay

*Kaynak: www.datareportal.com/reports/digital-2022-turkey (Erisim tarihi: 25.12.2022)
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Sonuc/
derleme

Siz gencler, katiimci demokrasi uygulamalarini sivil acidan
guclendirebilecek kritik aktorlersiniz. Dunyada  zayiflayan
guven ortaminin yeniden insasi icin iyl yonetisim kulturunun
toplumda ve kurumlarda olusturulmasina yardimci olabilirsiniz.
Bunu hak temelli yaklasarak, iyi yonetisim ilkelerini
benimseyerek, hukukun ustunlugunu on planda tutarak
gerceklestirebileceginizi biliyorsunuz. Bu temel perspektifin
yaninda pratik bilgilerle donatilarak eyleme gecmek icin bu
rehberin sizlere yardimci olacagina inaniyoruz.

Bu rehber ile sivil toplumun kamusal karar alma sureclerinde
etkili olan yapilar oldugunun bir kez daha altini ¢izdik. Ayrica, Iyi
yonetisim kavramini, iyl yonetisim ilkelerini yani yasam kalitesini
dogrudan etkileyen konular sizlere farkli bir acidan gostermek
istedik. Diger yandan politika olusturma sureclerinin neler
oldugunu, bu sureclere katiim yontemlerini sunduk. Bu
surecte rol alan yerel politika yapan aktorleri tanimaniz icin
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ipuclar verdik. Son olarak, politika olusturma sureclerine
katiiminiz sonrasinda nasil, kimlerle savunuculuk
yapabileceginize, nasil kampanya  olusturabileceginize,
kampanyalarla nasil bir etki yaratabileceginiz dair konulara
degindik.

Unutmayin ki siz gencler surdurulebilir, yasanilabilir, kapsayici
bir gelecek icin kilit aktorlersiniz. Yasamak istediginiz ortami
yerelden sekillendirebilir ve bunu katiimci, seffaf, tutarli yani iyi
yonetisim ilkeleri Uzerine insa edebilirsiniz. Gelin surdurulebilir,
yasanilabilir, kapsayici bir mahalle, ilce, kent, ulke ve dunya icin
guclerimizi birlestirelim.

_’ Unutmayin;

IYi YONETISIM, OLUSTURULACAK
POLITIKALARA ISIK TUTAR!

SAVUNUCULUK KAMPANYALARI SizZ
GENCLERIN OLUSTURDUGU POLITIKALAR
ICIN SES OLACAK!

BASKA TURLU BiR DUNYA MUMKUN!
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